LUDZIE I WYDARZENIA

Play Top HR Manager 2012

HR i co dalej?

Podréze ksztalcg - zdecydowanie. Najbardziej takie, ktdre
naklaniaja do rozwazan na temat roli HR w budowaniu

i rozwijaniu przysztosci organizacji. Moja ostatnia podroz do
Szkocji spowodowala przyptyw refleksji w zakresie przyszlosci

HR-u w Polsce.

Marzena Grzonkowska-Przyklek

Odwiedzitam to miejsce po kilku latach nie-
obecnosci i zobaczytam kraj, w ktérym zacho-
dza zmiany w rodzaju i jako$ci pracy. Przygla-
dajac sie zaprzyjaznionym firmom funkcjo-
nujacym na podobnych jak szkocki rynkach,
mozna wyciaggnac wnioski, ze coraz wiekszy
nacisk jest ktadziony na dziatalno$¢ ustugo-
wa. Jest to zapewne skutek systematyczne-
go przenoszenia dziatalnos$ci produkcyjnej do
krajoéw o nizszym koszcie wytwarzania, dobrej
logistyce, zaopatrzonych w nowe bazy dostaw-
co6w, co wplywa pozytywnie na wyniki finan-
sowe, a nie wptywa znaczaco na dziatalnos¢
operacyjng. Obserwacje te wywotaty reflek-
sje, iz Polska podaza podobna droga. Zapewne
- w nie tak dalekiej, jak nam sie wydaje, przy-
sztosci - wiele firm posiadajacych swoje loka-
lizacje w Polsce bedzie musiato odpowiedzie¢

sobie na pytanie, czy to juz jest wtasciwy mo-
ment na poszukiwanie nowych sposob6éw dzia-
talnosci - wtasnie ukierunkowanych bardziej
na sektor ustug, a nie produkcje. Szybko po-
wstajace centra ustugowe w zakresie obstugi
finansowej, informatycznej badz tez wtasnie
HR potwierdzaja, ze do takiego kierunku eko-
nomicznego powinny przygotowac sie dziaty
personalne. C6z to oznacza w praktyce?

Zdany egzamin

Patrzac na dziatalno$¢ w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi w okresie ostatnich 10 lat,
$miato mozemy podsumowac, ze rozwdj pro-
cesdw HR-owych zawsze podazat za rozwojem
organizacji. Mamy za soba gwattowny wzrost
rynku w obszarze powstawania nowych firm

L

» Konkurs Play Top HR Manager I unxufu‘inm
Konkurs wydawnictwa Wolters Kluwer Polska na najlepszego polskiego HR-owca skierowany jest do menedzeréw dziatéw
personalnych, HR biznes partneréw i pasjonatow HR-u.

W konkursie Play Top HR Manager liczy sie wiedza, zainteresowania, pasje zwigzane z HR, plany rozwoju kariery zawodowej
w obszarze personalnym oraz pomysty ha nowoczesne zarzgdzanie zasobami ludzkimi.

W V edycji konkursu jury konkursu po raz pierwszy przyzna nagrode w dwoch kategoriach: Play Top HR Manager oraz Play
Top HR Manager Junior. Najlepszy HR-owiec sposréd kilkuset uczestnikow rywalizacji zdobedzie nagrode giéwng - samo-
chéd osobowy. Wezesniej jednak musi rozwigzaé konkursowe testy, wzigé udziat w strategicznej grze on-line, poddac sie
Assessment Center i spotkac z jury.

Wiecej na: www.tophrmanager.pl
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produkcyjnych z bardzo szerokiego zakresu.
Zaledwie kilka lat temu Polska zostata ogto-
szona zagtebiem produkcji odbiornikow te-
lewizyjnych. Jak to wptywato na dziaty per-
sonalne? W przypadku organizacji o zasiegu
miedzynarodowym, o stabilnym doswiadcze-
niu przenoszonym na grunt naszego kraju, im-
plementacja rozwigzan HR byta o tyle prosta,
iz gtdwnym zadaniem dziatéw personalnych
byto dostosowanie stosunkowo obco brzmig-
cychrozwiazan z zakresu zarzadzania zasoba-
mi ludzkimi do naszej kultury. MyS$le, ze $mia-
to mozemy podsumowaé, ze my - pracownicy
dziatéw personalnych - zdaliSmy ten zyciowy
egzamin bardzo dobrze. Systematyczna po-
prawa narzedzi, takich jak oceny pracownicze,
plany sukcesji czy tez szukanie nowych roz-
wigzan, ale w znanym zakresie procesu HR, to
rzeczywisto$¢, ktérag zna i rozumie wiekszo$¢
pracownikéw dziatéw personalnych.

Obecnie nadchodza nowe procesy pracy. Po-
wstaje pytanie, co to ,nowe” oznacza. Z jednej
strony dla procesu HR, z drugiej - dla organi-
zacji, w ktorych i dla ktérych funkcjonujemy.
Najwyzsza chyba pora, aby u§wiadomic sobie,
ze najdoskonalszy proces HR bedzie efektyw-
ny, jeslijest aktywnie stosowany przez wszyst-
kich pracownikéw w organizacji, dla ktoérych
serwis jest Swiadczony. To wtasnie tu i teraz
jest miejsce i czas, aby zastanowic¢ sie, w kt6-
rym kierunku powinny rozwijac sie dziaty per-
sonalne w najblizszych latach. Jakie bedg ocze-
kiwania rynku i pracownikéw? Coraz czesciej
pojawiaja sie opinie, ze fundament funkcjono-
wania pracowniczego w organizacji - umo-
wa o prace, zaczyna by¢ reliktem przesztos-
ci, a przysztos$cia sg krétkie kontrakty, umo-
wy typu zlecenie, podejs$cie do zadan w ujeciu
realizacji projektu. ,Swietnie - mozliwo$é¢ roz-
woju i pozyskiwania nowych umiejetnosci” po-
wie pierwsza grupa. ,Tragedia - brak stabilnos-
ciijasnej przysztosci” by¢ moze podsumuje to
druga zbiorowos¢. Dla nas, profesjonalistow
HR, wazna jest odpowiedz na pytanie: ,W jaki
sposdb przygotuje moja organizacje do nowe-
go sposobu pracy?”.

Szersze spojrzenie

Dos$wiadczenia z pracy i wspéipracy z wieloma
organizacjami, zaréwno z polskimi korzeniami,

jak i o zasiegu $wiatowym, pokazaty mi, ze
HR czesto zamyka sie w obszarze sobie naj-
blizszym - bardziej ,technicznych” aspektach
swojej branzy. Doskonalenie narzedzi wspie-
rajacych rozwdj organizacji typu AC, DC, oceny
pracownicze, $ciez-
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